Obiettivi

Esperienze
professionali

e.mail: delfina.autiero@mise.gov.it

Delfina Autiero

Nata a Portici — NA
1972

e Perfezionare ed incrementare le conoscenze acquisite in materia di politiche ed
azioni a favore della promozione industriale e della competitivita in ambito
nazionale ed internazionale, con particolare riferimento al trasferimento
tecnologico ed all’utilizzo strategico della Proprieta Industriale con la
prospettiva di contribuire anche allo sviluppo dell’autonomia occupazionale.

e Perfezionare la capacita di elaborare nuove misure e regolamenti finalizzati
all’implementazione e monitoraggio di misure a favore dello sviluppo
economico e dell’innovazione tecnologica;

e Gestire I’implementazione di misure finanziarie pubbliche nazionali e
internazionali a favore dello sviluppo economico sostenibile e dell’innovazione;

e Redigere e monitorare la realizzazione di progetti di cooperazione internazionale
a supporto delle necessitd gestionali delle aziende private e pubbliche e degli
addetti ai lavori della P.A. relativi all’utilizzo di fondi pubblici ed
all’implementazione di misure nazionali finalizzate allo sviluppo economico
sostenibile.

2006- 2015

Esperto di cooperazione internazionale con riferimento ai progetti di cooperazione
nell’ambito della proprieta industriale con specializzazione nel budget, rendicontazione e
revisione di bilancio.

Responsabile referente dei progetti di cooperazione internazionale (attivita di monitoraggi
valutazione e controllo della rendicontazione).

Delegato italiano nei Comitati finanza e bilancio di organismi europei ed internazionali
(Ufficio Europeo Brevetti, Organizzazione Mondiale per la Proprieta industriale).

Supporto tecnico (in qualita di esperto di bilancio e valutazione economico finanziaria) nei
Consigli di amministrazione di organismi internazionali.

1998 -2009  L.P.IL Istituto per la Promozione Industriale Roma

e (2010- in corso) Esperto di cooperazione internazionale: redazione di
memorandum of understanding, partecipazione a tavoli di lavoro tecnici (in
particolare come delegato nelle commissioni bilancio e finanza) a partecipazione
nazionale, europea e internazionale, gestione di progetti di cooperazione
transfrontaliere;
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(2007-2010) Supporto tecnico alla Direzione Generale per la Lotta alla
Contraffazione- UIBM relativamente alle nuove procedure del sistema di esame
delle domande di brevetto per invenzione industriale e nella cooperazione
internazionale per I’attuazione dei programmi comunitari e degli accordi
bilaterali in materia di PI;

(2008-2009) Coordinatore/referente presso 1’Ufficio Italiano Brevetti ¢ Marchi
(UIBM) delle iniziative previste nell’ambito del progetto Valprin:
“Valorizzazione della Proprieta Industriale”;

(2006-2009) Responsabile Presidio Tecnico Proprieta Industriale nell’ambito del
trasferimento Tecnologico e dell’innovazione al servizio della Cooperazione
Istituzionale;

(2006) Responsabile iniziative innovative di formazione per lo sviluppo
dell’imprenditoria: studi di fattibilita e realizzazione di progetti a valenza
nazionale ed internazionale;

(2006) Responsabile realizzazione e stesura materiali didattici  per
aggiornamenti/formazione in materia economico- contabile dei funzionari della
PA.;

(2004-2005) Esperto consulente/Referente per la DG Formazione ed
Educazione,UE, delle politiche/azioni a favore dello sviluppo delle imprese
attraverso la formazione continua;

(2004-2005) Responsabile cooperazione transfrontaliera per progetti di
formazione continua ed azioni positive per lo sviluppo economico delle PMI
(referente presso la DG Formazione ed Educazione, UE);

Responsabile della redazione dei contenuti didattici di corsi avanzati per
funzionari della P.A. ed addetti ai lavori (MAP, Regione Lombardia, Marche,
Lazio, Campania, Veneto, Calabria, Toscana, Sicilia, Banche Concessionarie,
Ispettori Guardia di Finanza, Associazioni di categoria, Camere di commercio
italiane ed estere, ordine dei dottori Commercialisti Regione Calabria, UE DG
Impresa, Comitato Economico e sociale, ecc.) aventi ad oggetto:
I’implementazione di bandi pubblici di agevolazione alle imprese, 1’attivita
ispettiva ed istruttoria delle domande di agevolazione, monitoraggio,
rendicontazione di normative nazionali di agevolazione alle imprese e regimi di
aiuto (L.488\92 Industria, Commercio e Turismo, L.215]92.,PIA industria, PIA
formazione, Patti Territoriali, Contratti d’area, DOCUP Regionale ecc.);

(2004-2006) Docente di corsi avanzati ad alto contenuto di specializzazione per
addetti ai lavori del settore della PA ed addetti ai lavori (MAP, Regione
Lombardia, Marche, Lazio, Campania, Veneto, Calabria, Toscana, Sicilia ecc.,
Banche Concessionarie, Ispettori Guardia di Finanza, Associazioni di categoria,
Camere di commercio italiane ed estere, Ordine dei Dottori Commercialisti
regione Calabria, UE DG Impresa; Comitato Economico e Sociale) aventi ad
oggetto: regimi di aiuto, procedure per I’implementazione dei bandi relativi a
normative di agevolazione alle imprese, procedure per I’attivita istruttoria,
procedure per [Dattivita ispettiva, la revisione dei bilanci e la contabilita
aziendale ai fini della wvalutazione della veridicita delle dichiarazioni
dell’impresa e degli stati di avanzamento.

(2004-2006) Docente di corsi avanzati ad altissimo contenuto di specializzazione
per addetti ai lavori del settore della PA ed addetti ai lavori (MAP, Regione
Lombardia, Marche, Lazio, Campania, Veneto, Calabria, Toscana, Sicilia,
Banche Concessionarie, Ispettori Guardia di Finanza, Associazioni di categoria,
Camere di commercio italiane ed estere, ordine dei dottori Commercialisti
Regione Calabria, UE DG Impresa, Comitato Economico e sociale, ecc.) aventi




ad oggetto: ragioneria generale ed applicata, diritto tributario, diritto societario,
diritto e normativa sul lavoro, normative civilistiche e fiscali relative alla
rendicontazione e contabilizzazione dei contributi pubblici ed all’utilizzo dei
regimi d’aiuto (L.488\92 Industria, Commercio e Turismo, L.215/92.,PIA
industria, PIA formazione, Patti Territoriali, Normative Regionali di
agevolazione alle imprese ecc.);

e (2004-2006) Responsabile della redazione dei contenuti didattici di corsi
avanzati per funzionari della P.A. ed addetti ai lavori (MAP, Regione
Lombardia, Marche, Lazio, Campania, Veneto, Calabria, Toscana, Sicilia,
Banche Concessionarie, Ispettori Guardia di Finanza, Associazioni di categoria,
Camere di commercio italiane ed estere, ordine dei dottori Commercialisti
Regione Calabria, UE DG Impresa, Comitato Economico e sociale, ecc.) aventi
ad oggetto normative nazionali, fondi comunitari e regimi di aiuto finalizzati
all’agevolazione delle imprese e relativa stesura di documenti implementativi
(attivita ispettiva ed istruttoria, monitoraggio, rendicontazione);

e (2004- 2005)Responsabile nazionale per progetti di formazione per agenti
di sviluppo e responsabile corpo docenti;

e (2000-2003) Consulenza al MAP in materia di normative di agevolazione alle
imprese: redazione di manuali operativi;

e (2000-2003) Consulenza al MAP in materia di normative di agevolazione alle
imprese: redazione di regolamenti attuativi e circolari esplicative;

e Attivita ispettiva L.488\92 — Industria;

e Attivita istruttoria progetti presentati ai sensi della L.215\92 — I-II-III bando di
applicazione;

e Attivita istruttoria per i progetti presentati ai sensi del PO mis. 3;

e attivita istruttoria per i progetti presentati ai sensi delle normative di Interventi a
favore delle PMI, Regione Lazio;

1996-1997 ENEA — ENTE NAZIONALE ENERGIA E AMBIENTE
Napoli, Roma, Matera
Agrobiotecnologie al servizio delle PMI

Elaborazione di progetti per la partecipazione a bandi nazionali e comunitari per il
finanziamento di azioni positive finalizzate al trasferimento di teconologie innovative e
bioteconologie alle PMI: stesura business plan e studi di fattibilita.

1995-1997 Computer Planet Napoli
Responsabile nazionale amministrazione e contabilita.

1995 -1996 Istituto Universitario Navale Napoli

Collaboratore alla cattedra di “Economia e direzione delle imprese” - “Tecnica
industriale e commerciale”
del corso di laurea in “Economia del commercio internazionale e mercati valutari”.

1994 -1996 Studio Sannino Napoli
Attivita di dottore commercialista:

Elaborazione di business plan, elaborazione di studi di fattibilita, revisioni contabili, analis
dei risultati gestionali, programmi di sviluppo, internazionalizzazione, esperto in normativ
civilistica e fiscale.



Istruzione

1994 -1996 Centro elaborazione dati Napoli
Attivita di dottore commercialista:

Elaborazione di business plan,elaborazione studi di fattibilita, revisioni contabili, analisi
dei risultati gestionali, programmi di sviluppo, internazionalizzazione, esperto in normativ
civilistica e fiscale.

Aprile 2015 Roma
Scuola nazionale dell’ Amministrazione
Contabilita Pubblica e gestione del bilancio

Marzo 2015 Roma
Scuola nazionale dell’ Amministrazione
Laboratorio sulla negoziazione

Dicembre 2014 Roma
Ministero dello Sviluppo Economico- abilitazione a Revisore delle Cooperative

Luglio 2009
Corso di specializzazione in: berlino (D)
How to understand European Patent Office search reports and written opinion

Gennaio 2009 Torino

Riditt

Programma di aggiornamento formativo per i tecnici dell’innovazione e il trasferimento
tecnologico alle imprese:

“Strumenti di pre-diagnosi per 1’analisi del potenziale innovativo aziendale”.

Ottobre 2008 Roma

Riditt
Programma di aggiornamento formativo per i tecnici dell’innovazione e il trasferimento

tecnologico alle imprese:
Metodologie e strumenti per la valorizzazione economica della proprieta industriale.

Luglio 2008 Napoli

Riditt

Programma di aggiornamento formativo per i tecnici dell’innovazione e il trasferimento
tecnologico alle imprese:

“L’utilizzo strategico dell’informazione brevettuale: il valore aggiunto dei database
progettuali”

Marzo 2008 (Venezia)
European Patent Accademy — The Italian Patent and Trademark Office
Interactive Seminar: Consultation skills, market analysis and licensing negotiation”

February 2008 (Munich)



European Patent Accademy
Interactive Seminar: Training for IP pre-diagnosis

Dicembre 2007 Vienna
European Patent Academy
Interactive Workshop: “Additional task for PATLIB Centres”

Novembre 2007 Rome
Ministero dello Sviluppo Economico- European Patent Office
Workshop. Disseminating IP knowledge

Intellectual Property Teaching and TT Transfer at European Universities

Perspective and roles of Political Institutions, Universities and Industry in the Innovation
process

Financing Innovation and Accademic

Ottobre 2007 Venezia

European Patent Office, Dime Network, Eurostat, Japan Patent offcie, National Science
Foundation (US), Ufficio Italiano Bevetti ¢ Marchi UIBM, United States Patent and
Trademark Office, Venice International university, World Intellectual Property
Organization (WIPO).

Conferenza: “Conference on Patent statistics for Policy decision making”

Ottobre 2007 Riga
European Patent Office
Conferenza Internazionale: “Patent Information Conference 2007

Giugno 2007 Milano

Politecnico di Milano, Scuola di management per le Universita, gli enti di ricerca e le
Istituzioni scolastiche, Netval- Network per la valorizzazione della ricerca.

Corso di formazione avanzata: “La valorizzazione della proprieta intellettuale e il
licensing”.

Maggio 2007 Bologna
European Investment Bank — Alma Graduate School
Workshop: “Venture Capital, Innovation and Intellectual Property valuation”

Aprile 2007 Venezia

Seminario UIBM UAMI: “Marchio e disegno comunitario, strategie di protezione e
difesa”.

Marzo 2007 Bologna
Aster, Consiglio Nazionale delle Ricerche - CNR Bologna

Seminario di approfondimento: “Valorizzare i risultati della ricerca e finanziare
I’innovazione”.

Novembre 2006 Roma
INSME

Corso di formazione: “Business Start-Up and Access to Finance for SMEs and
Technology-Based Firms”.



Giugno 2006 Roma
IPI

Corso di formazione su: “Aggiornamento professionale per i funzionari degli istituti
concessionari per I’implementazione della L.488/92”;

Marzo 2006- Roma
LP.I/-MAP

Corso di formazione in: “Progetto competitivita, L.80/2005”

Novembre 2005. Roma
L.P.I- The Institute for Industrial Promotion

Corso di formazione in : “Gli aiuti di Stato e la normativa di riferimento”

Ottobre 2005 Bruxel
Mid Sweden Office —UE
Seminario: “Transparency for Structural Funds”

Governamental Office of Canary Island —UE Bruxel

Seminario: “The outermost regions of The Euroepan Union- an example of european
territorial cooperation”.

Regional Policy Directorate General-UE- Bruxel
Seminario: “Opportunities for ethnic minority entrepreneurs”.

Giugno 2005 Milano

Infor Scuola di formazione

Corso di formazione in: “Il controllo dei rischi e la valutazione delle imprese- 1’ accordo
di Basilea 2”

Settembre/Ottobre 2004 Milano
ITA s.r.l. Convegni e formazione
Master in :“Il bilancio dopo gli IAS e IFRS: la contabilita, i documenti, le valutazioni”

Marzo 2003 Roma
Centro di formazione 1l sole 24 ore

Master in: “Rendicontazione e gestione amministrativa dei Fondi Europei”

Luglio 2000 Milano
ITA s.r.l. Convegni e formazione

Corso di formazione su: “Bilancio di esercizio e dichiarazioni fiscali”

Novembre 1999 Milano
ITA s.r.l. Convegni e formazione

Corso di formazione su: “La valutazione del capitale economico d’impresa”

Gennaio 1999 Roma
Country marketing consulting
Partecipazione al corso di formazione su:

“Pubblica Amministrazione e sviluppo locale: marketing territoriale, sportello unico,
sportello regionale”

Gennaio - Marzo 1998 Roma



Incarichi istituzionali
e collaborazioni

Consiel — Management Consulting e formazione
Master in:

“L’analisi di bilancio per indici”

“Project management”

“Elementi del Business plan”

1996 — esito positivo all’esame per I’abilitazione alla professione di
Revisore dei Conti. Napoli
1995 - esito positivo all’esame di abilitazione alla professione di

Dottore Commercialista. Napoli
1991-1995 Istituto Universitario Navale Napoli

Laurea in Economia del Commercio internazionale € mercati valutari.

1987 — 1989 King’s College Cambridge
Approfondimenti dello studio della lingua inglese.

1985- 1990 Liceo linguistico Europa Napoli
Maturita linguistica.

2010 — 2015 Direzione Generale per la lotta alla contraffazione- UIBM Ministero del
Sviluppo Economico

- Revisore delle societa cooperative

- Responsabile referente dei progetti di cooperazione internazionale in ambito UE
(attivita di monitoraggio, valutazione e controllo della rendicontazione).

- Delegato italiano, referente nazionale, nei Comitati finanza e bilancio di

organismi europei ed internazionali in ambito UE e ONU (Ufficio Europeo Brevetti,
Organizzazione Mondiale per la Proprieta industriale ).

- Esperto tecnico (in qualita di esperto di bilancio e valutazione) nei Consigli di
Amministrazione di organismi internazionali in ambito UE e ONU .

2014 Deputy member Supervisory Board European Patent Academy.

2011 International Expert best practices Project on IPR enforcemenet support
measures for SMes- (nomina MISE presso Comitato Tecnico in sede UE).

2006-2010 IPI e Direzione Generale per la lotta alla contraffazione- UIBM
Supporto tecnico alla Direzione Generale per la lotta alla contraffazione-Ufficio
Italiano Brevetti e Marchi con particolare riferimento alla promozione

della P, al supporto all’ingegnerizzazione delle procedure,

agli affari internazionali , attraverso la realizzazione

di progetti di cooperazione transfrontaliera di promanazione comunitaria e



di cooperazione bilaterale, in materia di diffusione della cultura della Proprieta
Industriale ed armonizzazione delle procedure (in particolare: referente nazionale
per progetto “IPR2” cooperazione UE-CINA, progetto “Ipeuropaware”,

Progetto IP4 SEE, Progetto IP for SMEs, Progetto Central Asia,National

Plan European Patent Office,

Progetto di cooperazione con 1’Ufficio per I’Armonizzazione del Mercato Interno-UAM
progetto di cooperazione con 1’Organizzazione Mondiale per la PI-OMPI )

2005 DFO L.P.I. Roma

Referente presso il DFO LP.I. della DG Educazione ¢ Formazione (UE), DG Occupazione
(UE), DG Regio (UE).

2000 - 2008 CISL in LP.L Roma
e Componente del direttivo FPS CISL LP.L.: vice presidente.
e Responsabile per le “politiche per la parita e le pari opportunita uomo-donna
nel lavoro” e per “i percorsi professionali e formativi”
2002-2006 Comitato di Parita e di P.O. in L.P.L. Roma
e Vicepresidente.
1999 -2002  W.E.S. Women’s Enrtrepreneurship Roma\ Bruxel
e Componente \Rappresentante italiano del Network europeo per I’Imprenditoria
Femminile — (nomina del Ministro dell’Industria, del Commercio e
dell’ Artigianato) — partecipazione alla stesura di progetti e raccomandazioni
Comunitarie concernenti azioni positive per I’imprenditoria femminile;

e Vice coordinatore europeo;

e referente nazionale per UE in materia di azioni e politiche a favore
dell’imprenditoria femminile.

1999 -2001 UE - DG Impresa Bruxel

e partecipazione alla stesura di progetti e raccomandazioni Comunitarie concernenti
azioni positive per I’imprenditoria femminile;

e attivita di studi e ricerche sulle politiche dei Paesi Europei a supporto
dell’imprenditoria femminile;

1999 - 2000 UNESCO Parigi

e Presentazione di studi concernenti azioni positive implementate a favore
dell’imprenditoria femminile e per le pari opportunita nel lavoro.

2000 Universita dell’Alabama Alabama, USA
e attivita di ricerca sulle azioni positive (finanza agevolata) finalizzate
all’applicazione delle innovazioni tecnologiche in campo chimico alle

imprese.

1999 Comitato Economico e Sociale Europeo Bruxel



Pubblicazioni

e Attivita di consulenza e studio finalizzata all’ elaborazione di proposte di
azioni positive a favore dell’imprenditoria femminile

1999 — 2000 Comitato nazionale per I’imprenditoria femminile L.215\92
Roma

e Esperto in dinamiche aziendali, normativa civilistica e fiscale, normative e
strumenti di agevolazione alle imprese

(Incarico ufficiale del Ministro dell’Industria Commercio ed Artigianato)
e Partecipazione alla stesura del secondo regolamento attuativo della L.215\92.

2008- Glossario dei termini di proprieta industriale- inglese-italiano (testo in bozza in
assegnazione all’UIBM per revisione).

2008- Gli accordi di trasferimento tecnologico.
2007 — La valutazione economica degli “intangible assets”.

2006- Compendio sulla identificazione dei mezzi patrimoniali (mezzi propri) ai fini del
controllo delle agevolazioni alle imprese ai sensi della L.448/92.

2005 Esegesi dell’impresa;
2005 Compendio sul diritto societario;
2005 Compendio sugli adempimenti dell’impresa: aspetti generali della disciplina;

2004 I libri contabili obbligatori secondo la normativa civilistica e fiscale: contenuti
ed obblighi formali.

2004-2006 Aggiornamento del dizionario dei termini economici e giuridici per i
funzionari della PA;

2004 Riforma del titolo V per i funzionari della PA: comparazione con il vecchio
ordinamento;

2004- IRES e la riforma fiscale;

2004 - La riforma della disciplina delle societa a responsabilita limitata per i
funzionari della PA: comparazione con il vecchio ordinamento;

2003 - Il bilancio di esercizio per i funzionari ispettori della PA: guida pratica alla
revisione dei bilanci a fini ispettivi ai sensi della L.488\92;

2003 —Esercizi e simulazioni per la valutazione dei bilanci delle imprese a fini
ispettivi (ex L.488\92, L.215/92, Docup Regione Lombardia, DocupRegione Lazio);

2003 - Manuale operativo per 1’attivita ispettiva della L.488\92;
2002 — Progetti innovativi per lo sviluppo delle imprese: esempi e simulazioni.

2001 - Manuale operativo per I’attivita ispettiva della L.215\92 — IV bando di
applicazione;

2001 - Manuale operativo per 1’attivita istruttoria della L.215\92 — IV bando di
applicazione;

2000 — Analisi dei risultati del terzo bando di applicazione della L.215\92;



Partecipazioni a
seminari e convegni
La sottoscritta
partecipato

qualita
speaker/docente

ha
in

di

1999 — Analisi dei risultati del secondo bando di applicazione della L.215\92;
1998 — Analisi dei risultati del primo bando di applicazione della L.215\92;
1995 — Tesi sulle “Strategie delle imprese di trasporto Aereo” per 1’ Istituto

Universitario Navale di Napoli.

(se ne citano solo alcuni)

2011-2013 Seminari di approfondimento sul tema della tutela della Proprieta
Industriale e della lotta alla contraffazione (Unioncamere- Milano, CCIAA Palermo,
CCIAA Matera, CCIAA Napoli, CCIAA Venezia).

2010 Universita Politecnico di Milano: Corso post laurea per “Esperti in tutela
della Proprieta Intellettuale con specializzazione sul mercato Cinese -Idea Cina”.
terza edizione

2009 CCIAA di Reggio Calabria, Viterbo, Palermo, Forli, Ordine degli Avvocati del

foro di Napoli — Seminario sui Marchi e Disegni Comunitari -Strumenti competitivi
nel mercato Italiano e comunitario

2008-2010 Bocconi International School: IP in the Lisbona Strategy (Corso post
laurea)

2008 EPO e Ufficio Svedese per i Brevetti e i Marchi

Patent Information Conference 2008

2008 EPO e Ufficio Polacco per i Brevetti e i Marchi

Patlib 2008

2008 EPO, Ministero dell’Economia della Repubblica di Slovenia

European Patent Forum 2008
European Inventor of the Year 2008

2008 EPO- Universita Bocconi
Percorso formativo: “Growing Business with IP”

2008 EPO

Search Matters 2008: sviluppi in materia di strumenti e strategie di ricerca nel campo
brevettuale con particolare enfasi sui principali sistemi di classificazione.

2006 Finlombarda

Conferenza - Finanza ed investimenti pubblici: ’esperienza degli Stati Uniti d’ America;
2005 UE DG Regio/ Governamental office of Canary Island

International conference: “The outermost regions of the European Union”;

UE DG Regio

International conference: “Opportunities for ethnic minority entrepreneurs”;



Lingue straniere e
conoscenze

UE DG Regio/ Mid Sweden Office
International conference: “Transparency for structural Funds”.
2003-2004

Conferenze annuali INSME: “Cooperazione internazionale per cogliere le opportunita
di innovazione delle PMI”, Small and Medium Enterprises International Conferences,
Convegni tematici de “Il sole 24ore”, Convegni tematici “Infor”

Novembre 2002
Forum Formazione 2002

Cegos Italia — Le metodologie piu innovative per garantire i cambiamenti ¢ misurarli
qualitativamente e quantitativamente.

Sfera Gruppo Enel — Nuove metodologie intorno all’e-learning:teorie e pratiche.
Scuola superiore della PA- Formazione manageriale nel settore pubblico.
Tesi — Sviluppare il coaching: un percorso integrato tra metafora e realta.

AIF Lombardia — Apprendimento on line come strumento di formazione e
autoformazione.

Sin.Form- Ambienti integrati di e-learning e orientamento per migliorare le opportunita
di occupazione delle donne.

1999 — 2002

La partecipazione a seminari € convegni ¢ la relativa presentazione di panels o
proiezione di lucidi riguardanti argomenti incentrati sulle politiche e gli strumenti a
favore dell’imprenditoria femminile, € stata molto nutrita e variegata.

Si procede citando, per brevita, solo alcuni degli enti organizzatori di tali eventi di
carattere nazionale ed internazionale:

-Associazioni di categoria: Confartigianato, Confcommercio, Coldiretti, Confagricoltura,
Confesercenti;

- AIDDA; Donna 2000; Assodonna; Unione Giovani Dottori Commercialisti;

- CCIAA di Napoli, CCIAA di Torino, CCIAA di Cuneo, CCIAA di La Spezia, CCIAA
Reggio Emilia, CCIAA di Reggio Calabria, CCIAA di Firenze, CCIAA di Lucca.

- Regione Campania, Regione Lazio, Regione Liguria, Regione Umbria, Regione Emilia
Romagna, Regione Calabria, Regione Marche, Regione Toscana, Regione Sicilia,
Regione Lomabardia.

- Provincia di Napoli, Provincia di Roma, Provincia di Viterbo, Provincia di Enna,
Provincia di Cuneo, Provincia di Firenze, Provincia di Lucca, Provincia di La Spezia,
Provincia di Genova, Provincia di Ancona, Provincia di Pesaro, Provincia di Reggio
Emilia, Provincia di Reggio Calabria, Provincia di Cosenza.

- Unione Europea DG Impresa, UE DG Ricerca, W.E.S., Comitato Economico e Sociale

Europeo, Nutek - Svezia, Instituto de la Mujer —Spagna, UNESCO,  British Chamber o
Commerce, Camera di Commercio di Nizza.

Italiano: madrelingua



Inglese: ottimo scritto e parlato (anno 2003: Conseguito il livello “Advanced” presso
I’Universita di Cambridge, Proficiency Level ).

Francese: ottimo scritto e parlato (diploma di livello B2 —C1 conseguito presso I’
Institut Frangais Saint Louis de France, Universita Pontificia di Roma)

Informatiche
Spagnolo: buono scritto e parlato
Russo: base
Tedesco: base
) Conoscenza avanzata (documentata) come utente esperto di strumenti informatici:
Interessi Microsoft Windows 2000\NT, MS DOS, Internet.

Conoscenza avanzata (documentata) come utente esperto dei programmi: pacchetto Offic
(Microsoft Word, Excell, Access, PowerPoint, Outlook), Corel, Acrobat, Publisher.

Conoscenza approfondita dei principali programmi per la comunicazione telematica via
Internet , inclusi programmi specifici per E-learning e teleconferenze.

Conoscenza discreta della meccanica Hardware.

Attivita negli organismi associativi di parita, equitazione, informatica.
Caratteristiche professionali

Competenza, capacita di approfondimento, impegno, ottime capacita relazionali.



