
 

Ministero dello Sviluppo Economico 
DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE, L’ORGANIZZAZIONE E IL BILANCIO 

Divisione V Sistemi Informativi 

 

 

 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE 

 

VISTO il Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165 per quanto dispone in materia di 

indirizzo politico-amministrativo del Ministro e di competenze e responsabilità dirigenziali; 

VISTO il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 recante “Disposizioni per l'attuazione 

delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti di 

concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori 

dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino della disciplina 

vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”; 

VISTO, in particolare, il comma 2 dell’articolo 32, del predetto decreto ai sensi del quale 

“prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni appaltanti, in 

conformità ai propri ordinamenti, decretano o determinano di contrarre, individuando gli elementi 

essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte”; 

VISTO il D.P.C.M. del 5 dicembre 2013 n. 158 recante “Regolamento di riorganizzazione del 

Ministero dello Sviluppo Economico”;  

VISTO il D.M. del 17 luglio 2014 con il quale vengono individuati gli Uffici Dirigenziali di 

livello non generale; 

VISTO il Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82, recante “Codice dell’Amministrazione 

digitale” (c.d. C.A.D); 

VISTO il Decreto Legge 6 dicembre 2011 n. 201, convertito, con modificazioni, in legge 22 

dicembre 2011, n. 214, che disciplina il ruolo di CONSIP come Centrale di committenza per le 

Amministrazioni pubbliche centrali; 

VISTO il comma 10, dell’articolo 36, del predetto decreto legislativo 16 aprile 2016, n. 50 

che stabilisce le modalità per l’affidamento di lavori, servizi e forniture di importo superiore alle 

soglie di cui all’articolo 35 del sopraccitato decreto; 

VISTO, altresì, il comma 6 del prefato articolo 36 ai sensi del quale “per lo svolgimento delle 

procedure di cui al presente articolo le stazioni appaltanti possono procedere attraverso un 

mercato elettronico che consenta acquisti telematici basati su un sistema che attua procedure di 

scelta del contraente interamente gestite per via elettronica. Il Ministero dell’economia e delle 

finanze, avvalendosi di CONSIP S.p.A., mette a disposizione delle stazioni appaltanti il mercato 

elettronico delle pubbliche amministrazioni”; 

VISTA la determina del Direttore Generale per le risorse, l’organizzazione ed il bilancio che 

approva la “Pianificazione delle spese informatiche e di telefonia per l’anno 2016” redatta in qualità 

di centro di competenza del Ministero, dei compiti stabiliti, per il Responsabile dei Sistemi 

Informativi ai sensi dell'articolo 17 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 ed in particolare in 

ottemperanza degli obblighi di pianificazione previsti dalle lettere a), b), c), g), h) e j) del comma 1; 

VISTI l’articolo 3 comma 1, lett. cccc), l’articolo 32 ed, in particolare, il comma 10, l’articolo 

54 e l’articolo 56 del predetto decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, che disciplinano le modalità, 

le fasi ed il ricorso ad Accordi Quadro stipulati da centrali di committenza quali la CONSIP per i 



 

  

quali sono anche ammessi i rilanci competitivi tramite asta elettronica; 

VISTO il comunicato ANAC del 3 maggio 2016 in ordine alle indicazioni sul regime 

transitorio nel nuovo Codice degli appalti e delle concessioni; 

CONSIDERATO che il sistema informativo di questo Ministero, nel suo insieme di risorse 

informatiche sia materiali che umane, funge da supporto alle necessità, alle strategie, agli obiettivi e 

alle relazioni delle Aree organizzative dell’intera struttura;   

CONSIDERATA la continua evoluzione delle tecnologie informatiche e la necessità di 

procedere ad una ottimizzazione dei sistemi di assistenza specializzata, in modo che quest’ultimi 

siano in grado  sia di aumentare  l’affidabilità dei sistemi e delle infrastrutture, potenziando  i 

processi trasversali al servizio dell’utenza interna ed esterna, che a spronare gli utenti all’utilizzo 

degli strumenti informatici  favorendo così la conoscenza di quell’anello della catena del valore; 

CONSIDERATA la rilevanza e la sensibilità dei  flussi dei dati e delle informazioni trattati 

da questa Amministrazione nello svolgimento del suo ruolo istituzionale che implica attività di 

programmazione, coordinamento, attuazione e verifica degli interventi; 

CONSIDERATO che la congruità tecnico-economica prevista in base all’art.20, comma 2, 

della legge n.134 del 7 agosto 2012, di conversione con modificazioni del  decreto legge n.83 del  

22 giugno 2012 gli schemi dei contratti concernenti l’acquisizione di beni e servizi relativi ai 

sistemi informativi automatizzati, nel caso di procedura aperta e qualora il valore lordo  di detti 

contratti non sia superiore a euro 2.000.000,00 non è necessaria ; 

TENUTO CONTO che i servizi erogati richiedono un’ottima gestione in termini di 

efficienza ed efficacia, nonché la garanzia di livelli di sicurezza e riservatezza consoni alle 

problematiche da gestire; 

VISTO che è necessario, per ragioni di continuità operativa, avvalersi  di un “team” 

specializzato, per un periodo di almeno 36 mesi, che sappia rispondere alle necessità succitate;  

VISTA la disponibilità sulla piattaforma Acquisti in Rete della CONSIP degli Accordi 

Quadro (AQ): 

- Servizi di System Management attivo dal 30/07/2015 che nell’unico lotto attivo 

vede quali aggiudicatari: 

o RTI ALMAVIVA - THE ITALIAN INNOVATION COMPANY SPA 

o RTI FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS SPA 

o RTI FINMECCANICA SPA 

o RTI IBM ITALIA SPA 

o RTI TELECOM ITALIA SPA 

- Desktop Outsourcing 2 attivo dal 17/11/2014 che nell’unico lotto attivo vede quali 

aggiudicatari: 

o R.T.I. HPE Services Italia S.r.l. – Fujitsu Technology Solutions S.p.A. 



 

  

o R.T.I. Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. – Infordata S.p.A. – SDA 

Express Courier s.p.a. 

o FASTWEB S.P.A. 

CONSIDERATO che l’oggetto dei citati AQ CONSIP corrisponde pienamente alle 

esigenze di questa Amministrazione come sopra dettagliate; 

CONSIDERATO che tali iniziative prevedono un rilancio competitivo tra tutti gli 

aggiudicatari a partire da una base d’asta, per ciascun appalto specifico, calcolata secondo quanto 

previsto dall’appalto originario di CONSIP, pari al prezzo massimo offerto dai concorrenti per 

ciascun servizio; 

CONSIDERATO che dal foglio di calcolo di ciascun Accordo Quadro, in base alle 

esigenze specifiche dell’Amministrazione, il prezzo totale da porre a base d’asta per una durata 

contrattuale di 3 anni, è pari a € 8.912.370,85 , rispettivamente ripartito come segue : 

- Servizi di System Management: Base d’asta IVA inclusa  € 5.907.997,88  pari a  

€ 1.969.332,63  annui, 

- Desktop Outsourcing 2: Base d’asta IVA inclusa  € 3.004.372,98 pari a  € 

1.001.457,66  annui; 

VERIFICATO che il prezzo di aggiudicazione di entrambi gli appalti è composto di una 

quota parte a canone (in quota fissa ed in quota variabile), una di manutenzione ed una di 

evoluzione del sistema informativo come da allegato prospetto; 

VERIFICATO che la disponibilità di bilancio per il triennio 2016-2018, per i capitoli di 

spese informatiche e per i piani di gestione deputati ai costi a canone, è sufficiente a coprire il costo 

della base d’asta; 

CONSIDERATO che in sede di rilancio competitivo si svilupperanno significativi risparmi 

e che comunque è prevista la clausola di non aggiudicazione in caso di carenza di copertura per 

stipulare il contratto; 

CONSIDERATO che il costo è trasversale e pertanto la spesa graverà sui vari capitoli dei 

centri di costo come da Pianificazione delle spese informatiche e di telefonia per l’anno 2016, 

approvata con determina direttoriale del 29 febbraio u.s. 

 

 D E T E R M I N A 

 

1. di attivare un Appalto Specifico in ambito dell’Accordo Quadro CONSIP Servizi di 

System Management  per i servizi corrispondenti alle seguenti voci: 

a. presidio remoto dell’infrastruttura informatica del Ministero (Codice 

P2O2S), 

b. presidio locale per i sistemi Linux, Windows, Backup e Database (Codici 

P1O1U, P1O1W, P1O1T, P1O1D), 



 

  

c. reperibilità individuale e interventi fuori orario (Codici RISS, RIS, RISJ, 

FOSS, FOS, FOSJ), 

d. supporto specialistico di un capo progetto, di un sistemista e di specialisti di 

tencologia (Codici SCCP1, SCSS1, SRCT, SRSI); 

2. di attivare contemporaneamente un Appalto Specifico in ambito dell’Accordo Quadro 

CONSIP Desktop Outsourcing 2 per i servizi corrispondenti alle seguenti voci: 

a. Servizio  di gestione della Pdl con presidio standard e senza presidio per le 

sedi periferiche (Codici  GPDL3,   GPDL2), 

b. Servizio di manutenzione PC desktop e stampanti dell’Amministrazione 

(Codici MAN1 e MAN2), 

c. Servizio di presidio standard sedi Amministrazione/reperibilità (Codice 

PRE1), 

d. Servizio di presidio sedi VIP (Codici PRE2 e   GPDL4), 

e. Fornitura in licenza d’uso di SW Microsoft per Pdl: suite “Professional 

desktop” e licenza d’uso di SW Antivirus per ambiente Microsoft (Codici 

LSW1 e LSW3), 

f. Servizio SPOC di call center unificato (Codice SPU1), 

g. Servizio di spostamento e movimentazione PC (IMAC) aggiuntivo (Codici 

GPDLIA), 

h. Servizio di etichettatura RFID Dispositivi PdL (Codice ETI1), 

i. Servizio di laboratorio di certificazione Pdl (Codice LAB1); 

3. di fissare l’importo a base d’asta totale di fornitura (i.v.a. esclusa) in  € 7.305.222,01   

comprensivo degli oneri di sicurezza derivanti da rischi interferenziali non soggetti a 

ribasso d’asta;tale importo graverà, in considerazione delle disponibilità di bilancio, 

proporzionalmente sui competenti capitoli di spese correnti, manutenzione e 

investimenti per gli esercizi finanziari 2016 e seguenti; 

4. l’impegno assunto esteso a carico di esercizi successivi: 

a.  non è contemplato tra quelli soggetti al previo assenso del Ministero 

dell’Economia e delle Finanze per la componente parte di spese in conto 

capitale, ai sensi dell’art.34, comma 4, della legge n.196 del 31 dicembre 

2009; 

b. non è quantificabile a priori per a componente parte gravante sulle spese a 

canoni in quanto a consumo; 

c. non prevede un impegno pluriennale sulla componente parte gravante sulle 

spese di manutenzione; 

5. di adottare quale criterio per l’aggiudicazione dei predetti appalti, quello dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, di cui all’articolo 95 del decreto legislativo 18 aprile 



 

  

2016, n. 50, ereditato totalmente il punteggio tecnico attribuito in sede di Accordo 

Quadro; 

6. di fruire della griglia tecnica esitata dalla gara di ciascun Accordo Quadro in parola 

ereditandone totalmente i punteggi tecnici; 

7. di fissare la durata dell’appalto, per ciascun Appalto Specifico, in 36 mesi dalla data di 

decorrenza del contratto; 

8. di nominare quale responsabile unico del procedimento il Dirigente della Divisione 

Sistemi Informativi con il ruolo di Punto Ordinante sulla piattaforma MePA   

 

           Roma,      

 

  

 

 

  
 IL DIRETTORE GENERALE 

(Mirella Ferlazzo) 
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Capitoli Canoni  
Capitoli 

Informatica 
Base d'asta 

 

Quota Fissa 
 + IVA 

Quota Variabile 
 + IVA 

Investimenti / 
Manutenzioni + IVA 

Totale 
 + IVA 

Totale annuo 
 + IVA 

System 
Management 

 €          818.555,56   €            2.188.365,28   €          2.901.077,04   €       5.907.997,88  €    1.969.332,63 

Desktop 
Oursourcing 

 €       2.474.428,40   €               526.649,60   €                 3.294,98   €       3.004.372,98  €    1.001.457,66 

 Totale   €       3.292.983,96   €            2.715.014,88   €          2.904.372,02   €       8.912.370,85  €       2.970.790,28 

 Totale / annuo   €       1.097.661,32   €               905.004,96   €             968.124,01   €       2.970.790,28   
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